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VILKAVIŠKIO RAJONO KYBARTŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO 
VAIKO APSAUGOS POLITIKA 

 
I. ĮŽANGA 

 
1. Vaiko saugumas yra aukščiausias Vilkaviškio rajono Kybartų socialinių paslaugų centro 

prioritetas. Smurtas prieš vaikus yra vaikų teisių pažeidimas ir jis yra nepriimtinas. Organizacija yra 
įsipareigojusi saugoti visus vaikus, nepriklausomai nuo jų gebėjimų, etninės grupės, tikėjimo, lyties, 
turtinės padėties, socialinio statuso, seksualinės orientacijos ir kultūros. Ši politika apibrėžia principus ir 
procedūras, kurių laikomasi siekiant apsaugoti kiekvieną vaiką nuo smurto, išnaudojimo ar nepriežiūros, 
užtikrinti jų teises, orumą ir gerovę. 

 
II. PAGRINDINIAI PRINCIPAI 

 
2. Pagrindiniai vaiko apsaugos politikos principai: 
2.1. vaiko interesų viršenybė. 
2.2. nulinė tolerancija bet kokio pobūdžio smurtui ar išnaudojimui. 
2.3. pagarba vaiko orumui, asmeninei erdvei ir privatumui. 
2.4. vaiko nuomonės išklausymo ir vaiko dalyvavimo užtikrinimo. 
2.5. bendradarbiavimas su atsakingomis institucijomis ir specialistais. 
2.6. profesionalus elgesys bei atsakomybė visų darbuotojų ir savanorių veikloje. 
2.7. nediskriminavimo. 
2.8. kokybiškos pagalbos prieinamumo. 
2.9. privataus gyvenimo neliečiamumo. 

 
III. POLITIKOS TAIKYMO SRITIS 

 
3. Ši politika taikoma visiems Vilkaviškio rajono Kybartų socialinių paslaugų centro 

darbuotojams, savanoriams, praktikantams, lankytojams bei partneriams, turintiems tiesioginį ar 
netiesioginį kontaktą su vaikais. 

 
IV. SMURTO PRIEŠ VAIKĄ FORMŲ APIBRĖŽIMAI 

 
4.  Fizinis smurtas – tyčinis fizinis veiksmas ar veiksmai prieš vaiką, taip pat fizinė bausmė, 

jeigu dėl to vaikas mirė, buvo sutrikdyta jo sveikata ar normali raida arba buvo sukeltas skausmas ar 
pavojus vaiko gyvybei, sveikatai ar normaliai raidai arba pažeminta vaiko garbė ir (ar) orumas. 

5.  Psichologinis smurtas – tyčinis sistemingas vaiko teisės į identiškumą pažeidinėjimas, vaiko 
žeminimas, patyčios, gąsdinimas, būtinos vaiko normaliai raidai veiklos trikdymas, asocialaus elgesio 
skatinimas ar kitokia nefizinio kontakto elgsena (veiksmai ar neveikimas), dėl kurios vaikas mirė, buvo 
sutrikdyta jo sveikata ar normali raida arba sukeltas pavojus vaiko gyvybei, sveikatai, normaliai raidai ar 
pažeminta vaiko garbė ir (ar) orumas. Psichologiniu smurtu nelaikomas tinkamas ir pagrįstas vaiko žinių 
ir gebėjimų vertinimas bei kiti vaiko normalios raidos vystymuisi įvertinti skirti veiksmai. 



6. Seksualinis smurtas – tyčinės nusikalstamos veikos, kaip jos apibrėžiamos Lietuvos 
Respublikos baudžiamojo kodekso XXI skyriuje „Nusikaltimai ir baudžiamieji nusižengimai žmogaus 
seksualinio apsisprendimo laisvei ir neliečiamumui“, padaromos vaikui, taip pat pelnymasis iš vaiko 
prostitucijos, vaiko įtraukimas į prostituciją ar įtraukimas dalyvauti pornografinio pobūdžio renginyje, 
pornografijos rodymas vaikui, vaiko vertimas užsiimti prostitucija, vaiko išnaudojimas pornografijai ar 
disponavimas pornografinio turinio dalykais, kuriuose vaizduojamas vaikas arba asmuo pateikiamas kaip 
vaikas, ar vaiko įtraukimas į seksualinę vergovę ir kitos vaiko seksualinio išnaudojimo formos. 

7.  Nepriežiūra – tėvų ar kitų vaiko atstovų pagal įstatymą ar už vaiko priežiūrą atsakingo asmens 
nuolatinis vaikui būtinų fizinių, emocinių ir socialinių poreikių netenkinimas ar aplaidus tenkinimas, dėl 
kurio vaikas mirė, buvo sutrikdyta jo sveikata ar normali raida arba sukeltas pavojus vaiko gyvybei, 
sveikatai ar normaliai raidai. Skurdas dėl objektyvių priežasčių nelaikomas nepriežiūra. 

 
V. PREVENCINĖS PRIEMONĖS 

 
8. Organizacija, siekdama užtikrinti vaikų saugumą, būsimiems darbuotojams ir savanoriams 

taiko saugaus įdarbinimo procedūrą.  
9. Visi darbuotojai, savanoriai, praktikantai ir pan. yra supažindinami su vaiko apsaugos 

politika, įsipareigoja laikytis elgesio su vaikais taisyklių bei įsipareigojimą patvirtina savo parašu. 
10. Visiems organizacijos savanoriams ir darbuotojams taikomas reikalavimas turėti teisėto 

darbo su vaikais kodą (QR kodą). QR kodas patvirtina, kad asmuo nėra įsiteisėjusiu apkaltinamuoju 
teismo nuosprendžiu pripažintas kaltu už seksualinio pobūdžio nusikaltimus prieš vaikus ar 
suaugusiuosius, ar kitus nusikaltimus, nurodytus Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų 
įstatymo 30 straipsnio 1 dalyje, todėl jam nėra ribojama  teisė dirbti (vykdyti) bet kokią kitą veiklą su 
vaikais.   

11. Darbuotojai ir savanoriai yra įvertinami dėl tinkamumo dirbti su vaikais. 
12. Vykdomi periodiniai mokymai apie vaiko teises, saugią aplinką, smurto atpažinimą ir 

reagavimo į galimo smurto atvejus procedūras. Darbuotojų žinios atnaujinamos mokymuose, 
seminaruose, konferencijose. 

13. Vaikai mokomi kaip atpažinti smurtą, pateikiama informacija apie tai, kur ir kaip apie jį 
pranešti. 

14.  Su vaikais susijusi informacija, pasakojimai ir vaizdinė medžiaga (fotografijos, vaizdo įrašai 
ar socialinių tinklų informacija) yra naudojami tinkamai, t. y. neatskleidžiant konkrečios, su vaiku 
susijusios informacijos. 

15.  Išoriniai asmenys (žurnalistai, fotografai ir kt.), įgyvendinantys komunikacijos priemones 
ir bendraujantys su vaikais, yra iš anksto supažindinami su Vilkaviškio rajono Kybartų socialinių 
paslaugų centro vaiko apsaugos politika. Įsipareigojimą laikytis apsaugos politikos jie patvirtina savo 
parašu. 

16.  Vaikai bendrauja su išoriniais asmenimis tik dalyvaujant organizacijos atstovui ir vaiką 
gerai pažįstančiam asmeniui. 

17. Užtikrinama, kad visi darbuotojai laikytųsi pagarbaus, vaikui saugaus elgesio standartų. 
Darbuotojai ir savanoriai yra atsakingi už savo veiksmus su vaikais. 

 
VI. REAGAVIMAS Į GALIMO SMURTO ATVEJUS 

 
18. Pastebėjus, įtarus ar gavus informaciją apie smurtą prieš vaiką, būtina: 
18.1. nedelsiant informuoti tiesioginį vadovą arba vadovo paskirtą asmenį; 
18.2. užfiksuoti šiuos duomenis: vaiko vardą, situacijos aprašymą, datą, laiką, vietą, liudininkus, 

išsakytus žodžius; 



18.3. nedelsiant (tą pačią dieną) pranešti atitinkamoms institucijoms: Valstybės vaiko teisių 
apsaugos ir įvaikinimo tarnybai prie SADM ar jos teritoriniam skyriui, Policijai, esant poreikiui – 
Marijampolės specializuotos kompleksinės pagalbos centrui.  

18.4. pateikti reikalingą informaciją institucijoms – ne daugiau nei būtina atvejo nagrinėjimui; 
18.5. organizuoti pagalbą vaikui: emocinę, psichologinę, sveikatos ar teisinę – jei reikia; 
18.6. vykdyti tolesnius veiksmus pagal atsakingų institucijų nurodymus. 
 
 
 

VII. ATSAKOMYBĖS PASISKIRSTYMAS, ĮSIPAREIGOJIMŲ VYKDYMAS IR 
PRIEŽIŪRA 

 
19. Įstaigos vadovo paskirtas asmuo – užtikrina politikos įgyvendinimą, peržiūrą ir atnaujinimą, 

konsultuoja darbuotojus, organizuoja mokymus, kaupia ir analizuoja informaciją apie įtarimus ar atvejus. 
20. Visi darbuotojai, savanoriai ir praktikantai turi laikytis šios Vaiko apsaugos politikos. 
21. Vaiko apsaugos politika yra prieinama visiems darbuotojams, savanoriams, praktikantams 

ir pan.  
22. Visi darbuotojai, savanoriai ir praktikantai turi atsakingai reaguoti į įtarimus apie galimą 

smurtą prieš vaikus organizacijoje ir už jos ribų. 
23. Visi darbuotojai, savanoriai ir praktikantai turi imtis žingsnių, užtikrinančių vaikų saugumą. 
24. Visi darbuotojai elgiasi tinkamai ir efektyviai, bendradarbiauja su specialistais, 

nagrinėjančiais atvejį. 
25. Vaiko apsaugos politika yra pateikta internete ir yra prieinama visiems, kurie domisi ar kitaip 

susiduria su organizacijos veikla. 
26. Už vaiko apsaugos politikos įgyvendinimą organizacijoje ir atnaujinimą yra atsakingas 

vadovo paskirtas darbuotojas. 
27. Visi darbuotojai – privalo reaguoti į smurto ženklus, laikytis prevencijos taisyklių ir 

informuoti atsakingus asmenis. 
 

VIII. DUOMENŲ APSAUGA 
 
28. Visa su vaiko saugumu susijusi informacija yra griežtai konfidenciali. 
29. Įgyvendindami Vaiko apsaugos politiką, duomenų valdytojai turi užtikrinti 2016 m. 

balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos 
tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 
95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) ir Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės 
apsaugos įstatymo, kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų apsaugą ir tvarkymą, 
reikalavimų laikymąsi. 

30. Informacija atskleidžiama tik tiems asmenims ir institucijoms, kuriems tai būtina teisės aktų 
pagrindu. 

 
IX. POLITIKOS PERŽIŪRA IR ATNAUJINIMAS 

 
31. Ši politika peržiūrima ne rečiau kaip kas 2 metus, o taip pat: 
31.1. esant teisės aktų pokyčiams; 
31.2. įvykus smurto ar galimo smurto pavojaus atvejui; 
31.3. gavus rekomendacijas iš atsakingų institucijų. 
 
 



 
X. ELGESIO SU VAIKAIS KODEKSAS  

 
32. Vilkaviškio rajono Kybartų socialinių paslaugų centro darbuotojai, praktikantai ir savanoriai 

laikosi šių taisyklių:  
32.1. Savanoriai, praktikantai ir darbuotojai niekada:  
32.1.1. nenaudos fizinės prievartos prieš vaikus: nemuš ir kitaip neužgaus vaikų; 
32.1.2. nekurs su vaikais fizinių/seksualinių santykių ar kitokių santykių, kurie laikomi 

išnaudojančiais ar smurtiniais; 
32.1.3. nesielgs taip, kad jų elgesys keltų grėsmę vaikams; 
32.1.4. nenaudos kalbos, neteiks rekomendacijų ir pagalbos, kuri būtų netinkama, įžeidžianti ar 

smurtinė; 
32.1.5. nesielgs netinkamai ar seksualiai provokuojamai; 
32.1.6. neatliks už vaikus su higiena susijusių dalykų, kuriuos vaikai gali atlikti patys; 
32.1.7. netoleruos ir nedalyvaus kartu su vaikais veikloje, kuri yra nelegali, nesaugi ar smurtinė; 
32.1.8. nesielgs taip, kad sukeltų vaikams gėdą, pažemintų, nuvertintų ar kitaip panaudotų 

emocinę prievartą; 
32.1.9. nediskriminuos ir neišskirs vienų vaikų iš kitų; 
32.1.10. tai nėra baigtinis sąrašas. Jo pagrindinis principas yra tai, kad savanoriai, darbuotojai ir 

praktikantai turėtų vengti netinkamų veiksmų ir smurtinio elgesio. 
33. Svarbu, kad visi savanoriai, praktikantai ir darbuotojai, kurie turi kontaktų su vaikais: 
33.1.1. suprastų situacijas, kurios kelia pavojų vaikams ir jas suvaldytų; 
33.1.2. planuotų savo darbą su vaikais taip, kad sumažintų pavojaus galimybes, o darbo su 

vaikais metu būtų kuo labiau matomi; 
33.1.3. užtikrintų atvirumo atmosferą, kad visi klausimai ir sunkumai galėtų būti iškelti ir 

aptarti; 
33.1.4. kalbėtų su vaikais taip, kad padrąsintų juos išsakyti savo susirūpinimus; 
33.1.5. įgalintų vaikus aptarti savo teises, kas yra priimtina ir nepriimtina, ir ką jie gali daryti, 

kai iškyla problema; 
33.1.6. suvoktų, kad bus užtikrinta atskaitomybė, kad netinkami darbo metodai ir galimai 

smurtinis elgesys būtų atpažintas ir pašalintas. 
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